Kommunernes it-faellesskab

Feelles Sprog |l
Indsatskatalog (servicelov)

Version 1.6

FSlll



KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

Indholdsfortegnelse
INAIEANING ettt et 3
Indsatskatalogets OPDYGNING ...ttt 3
DY AEISEN ..ttt 4
KOOTdINEreNde O-YAEISE........cuieiieeie ettt nseen 4
GENETEI D-YAERISE ..ttt s e saes 4
INASAESE ...t b bbbt 5
§ 83 stk. 1, nr. 1 Personlig hjaelp 0g PlEJe. .. 5
EFNIOBIING oottt sttt s AR Rttt 5
HVEIAAGENS @KEIVITETEN ...ttt 5
Ilg/lobilitlet..ﬁ.....:...' .............................................................................................................................................................. g
ersonli IEJNIE et eeereeeseeesee ettt s eSS RR R R R AR R e R R R
TiIsyn/or%sg%.} .............................................................................................................................................................. 6
USKITBISE ..ottt s bbbt 6
§ 83 stk. 1, nr. 2 Praktisk hjaelp i hJEMMEL ... 7
INMAKBD ... ss s 7
Praktiske indsatser i relation til b@rn i NUSStaNAEN ... 7
RENGBIING oottt st sttt ssseses 7
TIlDErede/aNIEtte MAM....... ittt bbb e 7
TDIVASK oottt AR AR ARt 7
§ 83 Sth. T, NI 3 MAASEIVICE ...ttt 8
IMMAASEIVICE ..ottt b bbbt 8
§ 83a Rehabilitering personlig hjeelp og pleje
RH EFNGRIING . ..cceueereeieisseieiecireeiseieeie et ese e sesesens
RH Hverdagens aktiviteter
RH Mobilitet.......c..oovviunierierereeciecs
RH PersONIg NYGIEINE ...ttt sttt sttt
RH TIlSYN/OMISOIT .ottt cese s es e s
RH UASKIITEISEI ..ottt bbb
§ 83a Rehabilitering praktisk hjgelp i hjemmet..........ccncnerceeeseesnenns 9
RH TNAKBD..c....oooe ettt sttt 9
RH Praktiske indsatser i relation til b@rn i husstanden. ... 9
RH RENGGIING .couuverrimniinrinserieriaeeiesise s sesessssesssesssse s sssse s sssse s ssasesssessssesssessssesssessssessnesssssssnessssssnessssssnesssessanens 9
RH Tilberede/anrette Mad...... .ttt 9
RH TBIVASK ...ttt et e bbbt 9
§ 84 stk. 1 Aflastning — afl@SNING ...t ssessenas 9
Aflastningsophold uden for hJEMMEL ...t ssee s ssaseses 9
ASIGSNING T NJEMMIET ...ttt 9
Praktisk hjaelp @Fter § 84....... et 10
§ 84 stk. 2 Midlertidigt OPNOId.........coivieee st sssnsees 10
MiIAIEIIAIGE OPNOIT ..ottt sttt sttt nes 10
§ 86 Sth. T GENOPLIEENING ...euueercereirtireeireeiecte ettt sttt 10
Genoptraening af fUNKEIONSNEASEELEISE ...ttt ss s 10
§ 86 stk. 2 VedligeholdelSeStraBning ...ttt sssssnes 10
Vedligehold af faardigNEAEN ...ttt saes 10

Side 2af 10
19. august 2022

FSIII



KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

Indledning

FSIII har formuleret en raekke indsatser, der leveres under serviceloven, og samlet indsatserne i
dette indsatskatalog. Indsatserne er feelleskommunale, hvilket betyder at alle kommuner skal
benytte de feelleskommunale indsatser i deres dokumentation. Malgruppen for indsatskataloget pa
servicelovsomradet er alle medarbejdere, der arbejder med §§ 83, 83a, 84 og 86 pa alle
organisatoriske niveauer.

Indsatskatalogets opbygning

Indsatskataloget er opbygget efter strukturen med servicelovens paragraffer rubriceret som niveau
11 FSII og de feelleskommunale indsatser er rubriceret som niveau 2. Niveau 1 og 2 er
obligatoriske i den kommunale dokumentation.

Nar niveau 1 og 2 er feelleskommunale er der mulighed for at indsamle sammenlignelige nationale
data pa disse niveauer. Sammenhang mellem niveauerne understatter, at dokumentationen kan
spores tilbage til niveau 1, sdledes at kommunerne kan indberette valide data til Danmarks Statistik.

| nogle kommuner er der behov for en yderligere detaljering af de feelleskommunale indsatser,
hvilket FSIII giver mulighed for. En kommunes egne (og lokale) indsatser er rubriceret som niveau 3.

Niveau 3 er valgfrit for kommunerne. Kommunerne definerer selv ordlyden og antallet af indsatser
pa niveau 3. Det er saledes en lokalorganisatorisk beslutning, om kommunen vaelger at
dokumentere overordnet pa niveau 2 eller specifikt pa niveau 3. Kravet for alle kommuner er, at
selvdefinerede indsatser pa niveau 3 er koblet direkte til konkrete indsatser pa niveau 2.

Der er intet krav om, at kommunerne skal dokumentere sa detaljeret, som niveau 3 muligger.

Side 3 af 10

19. august 2022 FS"'



KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

0-ydelser

Koordinerende 0-ydelse
Ydelsen omfatter en systematisk koordinering af kommunale aktgrers tveerfaglige indsatser. Som
udgangspunkt sammen med borgeren og evt. med deltagelse af pargrende.

Generel 0-ydelse
Ydelsen kan anvendes kommunalt eller tvaeerkommunalt i en periode, fx i forbindelse med
puljemidler, projekter eller lignende.
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Indsatser

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 [eksempler]

(Feelleskommunalt - (Feelleskommunalt - (Lokalt - valgfrit)

obligatorisk) obligatorisk)
Safremt den enkelte kommune gnsker at arbejde
med et niveau 3, definerer kommunen selv

indholdet (antal indsatser og ordlyden af dem).

Nedenstaende er blot eksempler.

§ 83 stk. 1, nr. 1 Personlig Ernzering Aktiviteter der foregar fra Mad og drikke, maltider, indtagelse af mad og
hizelp og pleje bord til mund. Alle indsatser | drikke, hjeelp til indtagelse af mad og drikke,
der vedrgrer indtagelse af stotte/guide til indtagelse af mad og drikke, samvaer
mad og drikke, hvad enten under maltider

der er tale om indsats til den
egentlig handling at spise
eller en indsats, der sikrer
samveer under maltidet

Hverdagens aktiviteter Alle administrative og Hjeelp til udfyldelse af skemaer, hjeelp med
strukturelle opgaver. Det laesning/skrivning af breve, motivation til/vejledning
geelder bade brevskrivning, i daglige opgaver, struktur i hverdagens aktiviteter,
hjeelp til struktur, hjaelp til hjeelp til indflytning, ‘'mekanisk’ hjeelp til handtering

medicin, hvor der ikke er tale | af medicin, hjaelp til kontakt til pargrende, leege o.l.
om en overleveret ydelse,
men fordi borgeren ikke selv
har fysik til fx at handtere sine
piller, kontakt til
myndighedspersoner, familie

Og venner
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Mobilitet Alle aktiviteter i forbindelse Forflytning, lejring, vending
med forflytning, lejring og
vending

Personlig hygiejne Alle indsatser relateret til den | Bad, hudpleje, harvask, gvre toilette, nedre toilette,
personlige hygiejne, som fx negleklipning, af- og paklaedning, hjzelp til

bad, harvask, @vre og nedre pasaetning af personlige/kropsbarne hjaelpemidler
toilette, af- og paklaedning (der ikke er omfattet af en sundhedslovsydelse)
og negleklipning. Inkluderer
ogsa af- og pasaetning af
kropsbarne hjeelpemidler (der
ikke er omfattet af en
sundhedslovsydelse)
Tilsyn/omsorg Besog der ikke er forbundet | Tilsynsbes@g, omsorgsbesag, tryghedsbesag,

med en konkret opgave, men | stgttebesgg, psykisk pleje
handler om at give psykisk
stotte og tryghed hos
borgeren

Udskillelser Alle indsatser relateret til det | Toiletbesgg, bleskift, uridomskift, baekken-
at ga pa toilettet, hvad enten | /kolbetgmning

borgeren selv kan, har brug
for assistance eller for en
erstatning for toiletbesgg i
form af bleskift, uridomskift

eller baekken-/kolbetgmning
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A Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 [eksempler]

§ 83 stk. 1, nr. 2 Praktisk
hjeelp i hjemmet

Indkab

Aktiviteter foretaget for at
skaffe dagligvarer — fra
indkabsseddel skrives, til
varer er stillet pa plads

Hjaelp til indkeb af dagligvarer, varebestilling,
foretage indkab/ga eerinder, saette varer pa plads

Praktiske indsatser i relation til
barn i husstanden.

Tilbagevendende praktiske
opgaver der relaterer sig til
bgrn i husstanden. Indsatsen
bevilliges som praktisk
bistand til den foraelder, der
ikke selv er i stand til at
udfere opgaven

Vask og ikleedning af barn, bleskift, tilberede og give
maltider, falge barn i institution/skole, leegge barn i
seng

Rengering

Alle dele af renggring, bade
den daglige og
hovedrenggaring.

Bemaerk: Skift af sengelinned
samt evt. snerydning er en
renggringsydelse.
Baekken-/kolbetemning kan
ogsa placeres her, safremt
det ikke indgar i forbindelse
med en personlig pleje-
indsats

Daglig renggring, hovedrenggring, stevsugning,
aftarring, gulvvask

Tilberede/anrette mad

Aktiviteter der foregar fra
kakken til bord — den
praktiske del af maltidet

Tilberede og anrette mad, rydde op/vaske op efter
maltid

Tajvask

Alle former for handtering af
vasketgj — fra
snavsetgjskurven til tgjskabet

Tajvask i eget hjem, pa vaskeri, faellesvaskeri,
maskinvask, vask i handen, strygning af tgj, sortering
af tgj, tarring af tgj, sammenlaegning af tgj
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Beskrivelse af niveau 2

§ 83 stk. 1, nr. 3 Madservice

Madservice

Madservice er alene den
indsats, der visiteres til
borgere, der modtager mad
via en madserviceordning.
Der kan ikke tildeles konkrete
indsatser med tidsangivelse

til madservice.

Der er ingen eksempler pa niveau 3 indsatser pd
madservice, da dette er en indsats i sig selv og ikke
kan specificeres yderligere ud

§ 83a Rehabilitering
personlig hjelp og pleje

RH Ernaering

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 1, Personlig
hjaelp og pleje -> Ernaering

Bemaerk: Alle indsatsen under
rehabilitering er navngivet med et
indledende RH, saledes at det
tydeligt markeres, at indsatsen
har et rehabiliterende sigte.

RH Hverdagens aktiviteter

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 1, Personlig
hjaelp og pleje -> Hverdagens aktiviteter

RH Mobilitet

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 1, Personlig
hjeelp og pleje -> Mobilitet

RH Personlig hygiejne

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 1, Personlig
hjaelp og pleje -> Personlig hygiejne

RH Tilsyn/omsorg

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 1, Personlig
hjaelp og pleje -> Tilsyn/omsorg.

Yderligere eksempler: at traene borger i at veere
alene gennem rehabilitering eller handtere uro
gennem rehabilitering

RH Udskillelser

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 1, Personlig
hjeelp og pleje -> Udskillelser
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Beskrivelse af niveau 2

§ 83a Rehabilitering praktisk
hjeelp i hjemmet

RH Indkab

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 2, Praktisk
hjeelp i hjemmet -> Indkab

RH Praktiske indsatser i

relation til barn i husstanden.

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 2, Praktisk
hjaelp -> Praktiske indsatser i relation til bgrn i
husstanden.

RH Renggring

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 2, Praktisk
hjaelp -> Rengaring

RH Tilberede/anrette mad

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 2, Praktisk
hjaelp -> Tilberede/anrette mad

RH Tgjvask

Samme eksempler som § 83 stk. 1, nr. 2, Praktisk
hjeelp -> Tgjvask

§ 84 stk. 1 Aflastning —
aflgsning

Aflastningsophold uden for
hjemmet

Daekker aflastning af den
parerende. Alle former for
aflastningsophold uden for
hjemmet, saledes at den
pargrende kan aflastes
og/eller deltage i sociale
aktiviteter, som den
pargrende ellers ville veere
afskaret fra at deltage i

Daghjem, nathjem, degnophold

Aflgsning i hjemmet

Daekker aflgsning af den
pargrende. Dvs. kommunal
tilstedeveerelse saledes at den
pargrende fx kan deltage i

Fast vagt, tilstedevaerelse
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| Niveau 1

Niveau 2

Niveau 3 [eksempler]

sociale aktiviteter, som den
pargrende ellers ville veere
afskaret fra at deltage i

Praktisk hjeelp efter § 84

Aflgsning af den pargrendes
indsats med praktisk hjeelp

Eksempler pa niveau 3 indsatser er de samme som
under § 83 stk. 1, nr.1 Praktisk hjaelp i hjemmet

§ 84 stk. 2 Midlertidigt
ophold

Midlertidigt ophold

Midlertidig ophold er
udelukkende en bevilling af
en plads.

De indsatser, der leveres
under et midlertidigt ophold,
vil veere indsatser, der er
visiteret efter §§ 83, 83a, 86

Ingen

§ 86 stk. 1 Genoptraening

Genoptraening af
funktionsnedszettelse

Traening med henblik pa at
opna et funktionsniveau
svarende til det borgeren
havde forud for en haendelse

Indsatser der relaterer sig til genoptraening af
funktionsnedsaettelse

§ 86 stk. 2
Vedligeholdelsestreening

Vedligehold af feerdigheder

Traening med henblik pa at
fastholde
feerdigheder/funktionsniveau,
der er risiko for forringelse
eller bortfald af

Indsatser der relaterer sig til vedligehold af
feerdigheder
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